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Grupa YAK

1. Wprowadzamy Firmy w media społecznościowe

2. Wdrażamy programy Employee Advocacy

3. Pomagamy wykreować angażującą kulturę organizacyjną
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Agenda

Yaki profil firmowy jest wystarczająco dobry?

Jak przejść od wizytówki, która daje pracownikom wyłącznie afiliację, 

do biznesowego narzędzia?

Czego agencja prowadząca profil na pewno firmie nie dostarczy?

Jak zwiększyć skuteczność oddziaływania firmy wykorzystując profile prywatne 

pracowników?

Jak zaangażować pracowników w działania na rzecz organizacji? 



W czym możemy Ci pomóc?
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Po co #FirmaNaLinkedIn?

MARKETING

HRRELACJE

Docieranie do nowych 

klientów i partnerów 

biznesowych

Skrócenie trwania cykli 

sprzedażowych

Budowanie wiarygodności

Tworzenie i podtrzymywanie 

relacji

Employer Branding

Komunikacja wewnętrzna

Kreowanie optymalnej kultury 

organizacyjnej

Zwiększenie widoczności 

komunikatów/marki

Wzrost rozpoznawalności 

marki

Zwiększenie ruchu 

przychodzącego
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Firma na LinkedIn

EMPLOYEE 
ADVOCACY

PROFIL 
FIRMOWY



grupayak.pl

7

Modelowe podejście #1

EMPLOYEE 
ADVOCACY

PROFIL 
FIRMOWY

Publikowanie treści Wsparcie zespołu
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Modelowe podejście #2

EMPLOYEE 
ADVOCACY

PROFIL 
FIRMOWY

Inspiracja

Koordynacja

Social Media Policy

Publikowanie + 
aktywne działanie wokół publikacji
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Dobry profil firmowy
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Profil firmowy na LinkedIn

ŻYWYKOMPLETNYJEST



grupayak.pl

11

Żywy profil firmowy

ADEKWATNE 

TREŚCI

LICZBA 

OBSERWUJĄCYCH

WŁAŚCIWA 

CZĘSTOTLIWOŚĆ

REAKCJE WOKÓŁ 

PUBLIKACJI
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Synergia profili

Profil firmowy → profil kluczowy → profile wspierające
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LinkedIn z perspektywy marketingu

• Tworzenie wizerunku organizacji

• Budowanie marki

• Kanał wpływu i komunikacji

• CSR

• Zwiększenie ruchu przychodzącego na WWW
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Profil firmowy
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Synergia profili

Profil firmowy → profil kluczowy → profile wspierające
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Profil firmowy – trzy typowe linie

Wizerunek CSR Ludzie
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Rola lidera

• Tworzy publikacje na ważne dla firmy tematy

• Angażuje się społecznie – szerszy kontekst

• Buduje relacje na wysokim poziomie

• Udostępnia publikacje firmowe

• Reaguje i komentuje publikacje pracowników

• Angażuje się w strategię obecności w mediach 
społecznościowych
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Rola lidera
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Profil firmowy + profil kluczowy
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Rzecznik organizacji
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LinkedIn z perspektywy marketingu

Zwiększenie ruchu przychodzącego na WWW
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Linia, a nie 1 post
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Wsparcie rzeczników

• Reagowanie na firmowe publikacje 

• Komentowanie firmowych publikacji

• Odpowiadanie na komentarze

• Informowanie w wiadomościach o ciekawych publikacjach

• Sprawdzanie kto zareagował pod postem

• Sprawdzanie kto wchodził na profil

• Zapraszanie do sieci kontaktów 

• Zapraszanie do obserwowania profilu firmowego

• Przekazanie leadów/kontaktów do procesu 
obsługi/sprzedaży

REAKCJE WOKÓŁ 

PUBLIKACJI
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Linia postów – przekierowanie na www
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LinkedIn z perspektywy sprzedaży

• Nowy kanał sprzedaży

• Źródło leadów

• Precyzyjny dostęp do grup docelowej

• Wpływ na decydentów

• Wpływ na proces

• Wiarygodność

• Budowanie wiarygodności
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Prawidłowy post sprzedażowy
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Prawidłowe reakcje pracowników
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Prawidłowe reakcje sprzedażowe
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LinkedIn z perspektywy HR

• Employer Branding

• Pozyskiwanie kandydatów

• Przestrzeń do rozwoju dla pracowników

• Benefit

• Wsparcie komunikacji korporacyjnej wew. i zew.

• Diagnoza poziomu zaangażowania

• Budowanie optymalnej kultury organizacyjnej
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Linia postowania w obszarze HR
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Profil firmowy
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Synergia profili

Profil firmowy → profil kluczowy → profile wspierające
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Wsparcie zespołu
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Autorski post rzecznika
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Profil firmowy
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Synergia profili

Profil firmowy → profil kluczowy → profile wspierające

+ posty promowane
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Przykład #FirmaNaLinkedIn
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Zaangażowanie pracowników



Jak prawidłowo przygotować 
kampanię poszukiwania 
pracownika?
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Wsparcie rzeczników

• Publikacja ogłoszenia na zewnętrznym medium + 
udostepnienie

• Publikacja na profilu firmowych + reakcje 
i komentarze rzeczników

• Profil kluczowy udostępnia publikację + reakcje 
i komentarze rzeczników

• Publikacja z profilu przełożonego poszukiwanego 
pracownika – strory telling nie sama informacja

REAKCJE WOKÓŁ 

PUBLIKACJI
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Agencja vs Employee Advocacy

AGENCJA

+ Pełna kontrola

+ Profesjonalizm treści

+ Cele są osiągane przez pojedyncze osoby 
niezależnie od siebie

+ Szata graficzna

+ Kreatywność

+ Multimedia

- Koszty

- Niska wiarygodność

- Ryzyko braku autentyczności

- Teflonowość treści

ZESPÓŁ RZECZNIKÓW

+ Autentyczność

+ Wiarygodność

+ Wpływ na kulturę organizacyjną

+ Łamie silosy pomiędzy obszarami

+ Zwiększa zaangażowanie

- Ograniczona kontrola

- Naturalizm – brak profesjonalnej oprawy i formy

- Wyzwanie koordynacyjne

- Ryzyko wycieku niformacji
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Wejście na LinkedIn 
by GrupaYAK



Proces minimum 6 miesięcy+
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Cztery filary rozwoju kompetencji

Aktywność

Publikowanie

Sieć

Profil
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Przygotowanie wdrożenia

Cele

Mierniki sukcesu

Strategia  komunikacji

Polityka obecności w mediach – zasady, ramy, wartości, których przestrzegamy

Przygotowanie profilu firmowego i profili indywidualnych

Zarządzenie ryzykiem działalności w mediach społecznościowych

Linie publikacji (profil firmowy i profile indywidualne)

Tworzenie wartościowej treść (kontent)

Koordynacja

Lista partnerów – tworzenie ekosystemu

Lista konkurencji – system obserwacji i raportowania
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Model angażowania ludzi 
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Q&A
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Podsumowanie

• Strategicznie

• Systemowo

• Procesowo

• W swoim stylu

• W oparciu o kulturę organizacyjną

• Ze wsparciem



Rób dobrze 

i mów o tym głośno
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Zespół

Konsultant, Trener

PIOTR KOLMAS

Konsultant

PIOTR MAKOWSKI

DANUTA BARANOWSKA

Konsultant, Trener
Konsultant, Prawnik

MAGDALENA BOHUSZ-BOGUSZEWSKA

Konsultant, Mentor

GRZEGORZ TURNIAK

Facylitator procesów, Trener

AGATA DYNOCH
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Zapraszam do kontaktu

Piotr Kolmas
Prezes Grupa YAK Sp. z o.o.

501 18 0063

piotr.kolmas@grupayak.pl

/piotrkolmas

Dziękujemy


